Carrefour (» ek

energies

Vous voulez profiter d’un prix
fixe qui ne peut QUE baisser ?

L'énergie est notre avenir, économisons=ia! : A ' GENERE PAR IA
* Visuel réalisé avec I'aide de I'Intelligence Artificielle. g A !.} '




2026 : le bon moment pour agir

.

Face a des co(ts de I'énergie qui restent durablement élevés,
la transition énergétique n’est plus une simple option pour réduire —
ses factures : c’est un investissement stratégique pour votre foyer.
Chaque kilowattheure économisé ou produit a la maison protege
immédiatement le budget de votre ménage et prépare I'avenir.

Pour vos économies, ayez le déclic Carrefour Energies !

GENERE PAR IA'

Réduire ses dépenses. Mieux équiper son logement.
Consommer autrement... On sait tous qu’il faudrait agir.
Mais entre I’envie et I'action, il y a souvent un obstacle :

le manque de temps, le manque d’information
ou simplement I'impression que c’est compliqué...

Et si le plus difficile n’était pas de changer...
mais simplement de commencer ?

LES DECLICS ENERGIES
SONT LA POUR CA.

Pour rendre les choses plus simples.
Pour vous aider a faire le premier pas.
Pour transformer une intention en projet.

Avec les bons partenaires, les bonnes offres et les bonnes solutions,
il suffit parfois d’un petit déclic pour réaliser de grandes économies.
C’est toute la mission de Carrefour Energies.

B

Qu’est-ce que la Valeur Verte ?
C’est la valeur financiere additionnelle générée par
la performance énergétique d’un bien immobilier.

Boostez
-

la “Valeur Vegte” -
de votre

I’gement !

Alors que la réglementation se durcit en 2026 autour du Diagnostic

de Performance Energétique (DPE) et des restrictions de location des
passoires thermiques, valoriser son habitat est devenu capital. Isoler,
installer une pompe a chaleur ou poser des panneaux solaires aujourd’hui,
c’est I'assurance de valoriser votre patrimoine immobilier : un logement
performant et moderne se loue plus vite, se vend en moyenne 17 % plus
cher gu’un logement équivalent classé D** et gagne immédiatement en
confort de vie. Votre maison n’est plus seulement un lieu de vie, elle
devient un actif vert sécurisé.

* Visuel réalisé avec I'aide de I'Intelligence Artificielle. ** Source : étude « La valeur verte des logements », Notaires de France, transactions 2024. Ecarts variables selon les régions.

a ™
Avec Carrefour Energies, donnez vie a vos projets de rénovation énergétique

en toute confiance. Panneaux solaires, pompe a chaleur, isolation... profitez

de solutions performantes, installées par des partenaires de confiance et

proposées a des prix négociés. De quoi améliorer votre confort, réduire vos

factures d’énergie et préserver votre pouvoir d’achat, avec 'accompagnement

d’un acteur reconnu du quotidien.

o J

Ce Livre Blanc a été concu pour vous accompagner pas a pas dans la transition de votre logement et de votre
mobilité, afin d’allier préservation du pouvoir d’achat et revalorisation durable de votre patrimoine immobilier.
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pourquoi changer ?

Vous pouvez choisir librement
I’offre qui correspond a votre budget
et a vos convictions, et en changer
quand vous le souhaitez,
sans aucune complication.

Ce qui ne change jamais

Lélectricité et le gaz transitent par les mémes réseaux
publics distribués (Enedis pour I'électricité, GRDF pour
le gaz). Votre compteur reste strictement le méme et
changer de fournisseur n’engendre aucune coupure.

Ce qui change

Le prix de la part énergie (la seule fixée et maitrisée
par le fournisseur), la qualité du service client
et I'origine de I'énergie (verte ou fossile).

Prix fixe ou prix indexé ?

Une offre indexée suit les caprices et les hausses du prix

de I'énergie liés au marché. Une offre a prix fixe* bloque
le prix du kWh de la part énergie pendant une durée
donnée : C’est le bouclier idéal pour apporter
de la visibilité a votre budget et stabiliser les charges
fixes de votre habitat.

(4) Voir conditions et mentions légales en page 8. *Offre a prix fixe de la part électricité et/ou gaz fournie par ilek, sans engagement de durée et sans frais de résiliation.

Pour vous proposer une électricité 100 % renouvelable et un gaz 100 % biométhane
francais, Carrefour Energies a sélectionné ilek®,

ilek est née a Toulouse en 2016, avec une idée simple : ce que vous payez pour
votre énergie doit financer les producteurs francais d’énergie renouvelable.
ilek accompagne chacun vers une consommation moins carbonée.

La totalité de I'énergie que vous payez est achetée a des producteurs d’énergies
renouvelables en France® : 25 producteurs partenaires, 72 sites de production.

ilek

Lénergie renouvelable
des producteurs francais

Offe labellisée VertVolt
niveau engagé par TADEME**

Vé;-tVOlt LADEME, agence publique de la

transition écologique, vérifie qu’une
quantité d’électricité équivalente

a votre consommation est achetée
chaque mois, avec ses garanties
d’origine, a des producteurs
d’énergies renouvelables francgais™.

Médiateur national
de I’énergie

INDICATEUR DE
QUALITE DE sErvice: @

2 8.8 6 ¢

Le médiateur
national
de l'énergie

Sur le podium 5 années consécutives
(2021 a 2025) affichant I'un des taux de
litiges les plus bas du marché.

Service client premium

Des conseillers internalisés et basés
en France pour un accompagnement
humain de A a Z.

Certifiée B Corp

Auditée régulierement pour
ses pratiques sociales et
environnementales réelles.

(4) Voir conditions et mentions Iégales en page 8. * Source : https://www.energie-info.fr/qualite-de-service-clients/ ** https://www.ademe.fr
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Les offres ilek

¥l déclic
Electricité & Gaz

EnRFixe+

Le prix fixe qui ne peut que baisser”

EnRFixe+ bloque le prix de votre kWh de la part énergie pendant 2 ans.

Vous voulez profiter d’un prix fixe qui ne peut QUE baisser*™? Ayez le déclic
énergies ! Si le prix du marché augmente, votre tarif reste bloqué. S’il baisse,
votre tarif peut étre révisé a la baisse jusqu’a 5 % apres la premiere année.

GENERE PAR IA’ N |

Changer d’énergie en toute sérénité

Zéro Et
paperasse toujours

Electricité seule, gaz
seul ou les deux. Option
base ou heures pleines /
heures creuses.

Liberté
totale

Zéro coupure
garantie

Munissez-vous
d’une facture récente,

Toutes les offres
proposées sont sans
un autre est aucun engagement les équipes d’ilek
une démarche de durée et sans s’occupent de résilier
purement administrative. aucun frais de résiliation. votre ancien contrat a
votre place en moins
de 5 minutes.

Le passage d’un
fournisseur a

Pour plus d’informations : 05 54 64 49 77 (:ix ¢un appel ioca)

* Visuel réalisé avec I'aide de I'Intelligence Artificielle. ** Offre a prix fixe de la part électricité et/ou gaz fournie par ilek, sans engagement de durée et sans frais de résiliation.
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Le principe en une phrase. Si le prix du marché baisse, mon tarif baisse.
Si le prix du marché augmente, mon tarif reste fixe* pendant 2 ans.

Ce que comprend EnRFixe+.

Un prix fixe* pour un budget

maitrisé. Le prix du kWh et 'abonnement

de la part énergie sont bloqués pendant
2 ans, quelle que soit I'évolution du
marché (hors évolution des tarifs
réseaux, taxes et contributions).

Un prix révisable uniquement a
la baisse. Apres la premiere année
de contrat, le prix du kWh hors taxes
et hors acheminement peut étre revu
a la baisse si les prix de référence
ont baissé. Ce nouveau prix, plus
bas, devient alors votre prix fixe pour
la seconde année : il ne peut plus

augmenter. Une seule direction possible,

vers le moins cher.

Une énergie 100% verte. Electricité
produite en France gréace a la force du
vent, de I'eau et du soleil, labellisée
VertVolt niveau engagé®, et gaz 100 %
biométhanel®. VertVolt est le label créé
par TADEME™, 'agence publique de la
transition écologique, pour distinguer
les offres d’électricité verte sérieuses,
avec un impact concret sur la transition
énergétique en France.

PLANS

CADEAU (b

Une énergie achetée a des
producteurs francgais identifiés.
25 producteurs partenaires et 72 sites
de production en France :
54 pour I'électricité, 18 pour le gaz.

Coté électricité, ce sont des parcs
éoliens, des fermes solaires et des
centrales hydroélectriques, parfois
d’anciens sites remis en service. Chacun
a un nom, est situé dans une commune,
avec un exploitant identifié. En 2025,
I'électricité achetée par ilek venait a 79 %
de I'éolien, a 17 % de I'nydraulique et a

4 % du solaire.

Coté gaz, le biométhane est un gaz
fabriqué a la ferme : les déchets
agricoles, fumiers, restes de récoltes,
épluchures, se décomposent dans

une grande cuve fermée et dégagent
du gaz, nettoyé puis envoyé dans les
mémes tuyaux que le gaz classique,
jusgu’a votre cuisine. Ce sont presque
toujours des agriculteurs qui font tourner
ces installations : ils y trouvent un
revenu supplémentaire, et leurs déchets
deviennent une ressource valorisée.

EN CARTE

pour une souscription électricité ou gaz
au lieu de

Le service client premium ilek.
Lun des meilleurs services clients de
France, sur le podium du Médiateur
national de I'énergie** depuis 5 ans :
plus de 100 conseillers basés en France.

Lapplication ilek+, incluse.
Suivre et comparer sa consommation,
consulter son bilan et ses factures,
ajuster ses mensualités, gérer
son contrat, méme en cas de
déménagement.

Et toujours. Electricité seule, gaz seul
ou les deux. Option base ou heures
pleines / heures creuses.

Le conseil ilek. Regardez toujours ce
que devient votre prix apres la premiere
année : c'est la que se joue la différence
entre deux offres. Une offre qui ne peut
pas augmenter protege votre budget,
une offre qui peut baisser vous fait
potentiellement économiser de 'argent.

EN CARTE

CADEAU (®©

pour la souscription couplée d’un
contrat de gaz et d’électricité

(4) (5) (6) Voir conditions et mentions Iégales en page 8. * Offre a prix fixe de la part électricité et/ou gaz fournie par ilek, sans engagement de durée et sans frais de résiliation.
** https://www.ademe.fr. ** Source : https://www.energie-info.fr/qualite-de-service-clients/
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(4) Fourniture d’Energie (ilek) : Offre dont la part variable (prix du kWh) et le prix de 'abonnement mensuel sont fixes durant une
période de 2 ans, hors évolution des tarifs réseaux, des taxes, impots ou contributions de toute nature. Le prix du kWh hors taxes et hors
acheminement pourra le cas échéant étre révisé a la baisse apreés la premiere année, selon des modalités définies dans les conditions
particulieres de I'offre. Offre d’électricité labellisée VertVolt niveau engagé par TADEME : conformément aux criteres du label, ilek vous
garantit qu'une quantité d’électricité équivalente a votre consommation est achetée chaque mois, avec ses garanties d’origine, aupres
de producteurs d’énergies renouvelables partenaires en France. En savoir plus : agirpourlatransition.ademe.fr/particuliers/vertvolt. Gaz :
ilek achete aupres de producteurs situés en France un volume de gaz et les garanties d’origine associées équivalant a la consommation
annuelle de ses clients. L'équivalence s’apprécie sur I'année civile, les garanties d’origine pouvant étre émises I'année suivant celle de
la consommation.

(5) Période de validité : Toutes les offres promotionnelles, codes de réduction et avantages en cartes cadeaux Carrefour présentés dans
ce document sont valables du 22 septembre au 31 octobre 2026 inclus.

(6) Pour tout premier contrat ilek souscrit via le site Carrefour Energies, vous recevrez une carte cadeau Carrefour trois mois apres
I'activation de vowtre contrat, sous réserve que celui-ci soit toujours actif a cette date et réglé dans son intégralité. La e-carte cadeau
carrefour activée vous sera envoyée par e-mail, dans la limite d’'une carte nominative par client.

Visuels réalisés avec I'aide de I'Intelligence Artificielle.

Lénergie est notre avenir, économisons-la !



